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. — - — Analise de atendimentos
e o Ll l b Periodo de 04/2015
= o = T Departamento - Implantac¢ao

| Concluido | Sem mais contatos | Sem solucio
| 33 [ 0 | 5
| ANS. | AN.O.C.L. | A.N.O.D.
| Prazo || F. Prazo || Prazo || F. Prazo || Prazo || F. Prazo
| 25 | 13 [ 19 [ 19 | 31 | 7
| 6579% || 3421% || 50.00% ||  50.00% || 81.58% | 18.42%
|

Total de Atendimentos do periodo: 38 protocolos

Analise de ANS do periodo 04/2015

Percentual

No Prazo Fora Prazo
A.N.S.

FusionCharts

http://att.elitesoft.com.br/gra_ans.php



