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Análise de atendimentos
Período de 08/2016 

Departamento ­ Consultoria

Concluido Sem mais contatos Sem solução
372 0 16

A.N.S. A.N.O.C.I. A.N.O.D.
Prazo F. Prazo Prazo F. Prazo Prazo F. Prazo
343 45 333 55 345 43
88% 12% 86% 14% 89% 11%

Total de Atendimentos do período: 388  protocolos
 

No Prazo Fora Prazo

Analise de ANS do período 08/2016

0

18

36

54

72

90

Meta no Prazo88

12

A.N.S.

P
e
rc
e
n
tu
a
l

FusionCharts


